
 

รายงานผลการดำเนินงาน 

กิจกรรมการจัดการความรู (KM)  

ในหัวขอ  

“การเรียนการสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 

: แนวคิดและการประยุกตในจัดการเรียนการสอน” 

 

 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 



รายงานผลการดำเนินงาน 

กิจกรรมการจัดการความรู (KM)  

ในหัวขอ  

“การเรียนการสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 

: แนวคิดและการประยุกตในจัดการเรียนการสอน” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 



i 
 

คำนำ 

 
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไดดำเนินโครงการจัดการองคความรู

ในองคกร (Knowledge Management : KM) ประจำปงบประมาณ 2565 เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหง

การเรียนรูอยางสมาเสมอ โดยสนับสนุนใหบุคลากรรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดาน

ตางๆ เพ่ือนำมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะกับสถานการณ รวมท้ังสงเสริม

และพัฒนาความรู ความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในสังกัด ใหเปนบุคลากร

ท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน  

ในการนี้ ไดดำเนินการจัดกิจกรรมการจัดการความรูในหัวขอ “การเรียนการสอนแบบออนไลน

ภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตในจัดการเรียนการสอน” 

และเพื่อเปนการรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับจากการจัดกิจกรรมการจัดการความรู ในครั้งนี้ ผูจัดกิจกรรมจึง

ไดจัดทำแบบรายงานผลการดำเนินงานกิจกรรม จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของและจาก

การรับฟงการบรรยายจากวิทยากร อันจะเปนประโยชนตอการพัฒนาคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครในการนำไปใชสำหรับการปฏิบัติงานดานสอน จึงไดจัดทำรายงานฉบับนี้ เพ่ือ

รายงานตอผูบริหารและเพ่ือเปนขอมูลนำไปใชประโยชนในโอกาสตอไป 

 

คณะกรรมการการจัดการความรู  

                                        ดานการผลิตบัณฑิต 
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รายงานผลการดำเนินงานกิจกรรม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 

1. ช่ือกิจกรรม/โครงการ 

การจัดการความรู (KM) ในหัวขอ “การเรียนการสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส 

COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตในจัดการเรียนการสอน” 

 

2. ผูรับผิดชอบ 

ผศ.ดร. ธงชัย ขำมี 

 

3. หลักการและเหตุผล 

เนื่องดวยปญหาการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 ในหลายประเทศท่ัวโลก

รวมถึงในประเทศไทยมีการระบาดตั้งแตตนเดือนมีนาคม 2563 เปนตนมา สงผลใหสถาบันอุดมศึกษาจำเปนตอง

จัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน เพื่อปองกันการแพรระบาดของโรคดังกลาว ซึ่งเปนเรื่องเรงดวนและสงผล

กระทบตออาจารยและนักศึกษา ซึ่งรูปแบบการเรียนการสอนออนไลนมีหลายรูปแบบที่ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวาง เปนเครื่องมือที่ชวยในการสื่อสารที่สะดวกรวดเร็วระหวางบุคคล เครือขายอินเตอรเน็ตจึงกลายเปน

เครื่องมือท่ีสำคัญในการเรียนการสอนและการเรียนรู และตองมีการพัฒนาใหมีความทันสมัยตอยุคปจจุบัน เพ่ือรองรับ

การพัฒนาแอพพลิเคชั่นในรูปแบบตางๆ อยูเสมอ และเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

โครงการการจัดการความรู (KM) ในหัวขอ “การเรียนการสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส 

COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตในจัดการเรียนการสอน” จึงจัดขึ้นเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูเทคนิคการสอน

ออนไลน และหาแนวทางการแกปญหาระหวางอาจารยในคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ

นคร 

 

4. วัตถุประสงค 

4.1. เพ่ือรวบรวมความรูและประสบการณดานการสอนออนไลนจากผูสอน ความรูและทักษะการใชเครื่องมือ

สื่อสาร ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต และ Software หรือ Application  กระบวนการเตรียมความพรอมกอนการสอน

ออนไลน  เทคนิคการสอนออนไลน และปญหาท่ีตองแกไข 

4.2. เพ่ือวิเคราะหและสรุปองคความรูใหมดานการสอนออนไลนจากอาจารย 

4.3. เพ่ือเผยแพรองคความรูใหมดานการสอนออนไลนเพ่ือเตรียมความพรอมใหแกอาจารยในคณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร รวมถึงอาจารยในคณะอ่ืนๆ และในสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ 



 

 
 

2 การจัดการความรู (KM) 

5. ผลผลิต (Output) ของแผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย หนวยนับ 

1. เพ่ือรวบรวมความรูและประสบการณ

ดานการสอนออนไลนจากผูสอน ความรู

และทักษะการใชเครื่องมือสื่อสาร ระบบ

เครือขายอินเตอรเน็ต และ Software หรือ 

Application  กระบวนการเตรียมความ

พรอมกอนการสอนออนไลน  เทคนิคการ

สอนออนไลน และปญหาท่ีตองแกไข 

2. เพ่ือวิเคราะหและสรุปองคความรูใหม

ดานการสอนออนไลนจากอาจารย 

3. เพ่ือเผยแพรองคความรูใหมดานการสอน

ออนไลนเพ่ือเตรียมความพรอมใหแก

อาจารยในคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร รวมถึง

อาจารยในคณะอ่ืนๆ และใน

สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ 

เชิงปริมาณ   

1  เอกสารเผยแพรองคความรูรูปแบบเรียนการสอน

ระบบออนไลน ≥1 ช้ิน 

2 รอยละของอาจารยท่ีรวมประชุม ≥80 รอยละ 

เชิงคุณภาพ   

1 ระดับความพึงพอใจในภาพรวมในการจัดการ

โครงการ ≥ 3.51 คะแนน 

   
 

6. ผลการปรับปรุงพัฒนา จากขอเสนอแนะของกิจกรรม/โครงการ ในปท่ีผานมา 

- 

7. ระยะเวลาดำเนินการ 

ไตรมาส 3 เมษายน 2565 ถึง พฤษภาคม 2565 
 

8. สถานท่ีดำเนินการ 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร รูปแบบออนไลน 

 

9. ข้ันตอนและวิธีดำเนินการ 

9.1 การวางแผนงานและกำหนดวิธีการ (Planning: P) 

1. ประชุมเตรยีมความพรอมกิจกรรม 

9.2 การลงมือปฏิบัติ (Do: D) 

1. สำรวจหัวขอ เตรียมความพรอมการประชุม เชิญวิทยากร 

2. จัดกิจกรรมการประชุม 

9.3 การตรวจสอบและประเมินผล (Check: C) 

1. สรุปผลการจดักิจกรรม 

2. เผยแพรองคความรู 



 

 
 

3 การจัดการความรู (KM) 

9.4 การปรับปรุงพัฒนา (Act: A) 

   1. ประชุมเพ่ือสรุปผลกิจกรรม 
10. ผลการดำเนินงาน 

10.1 ผลการดำเนินงานในภาพรวมตามวัตถุประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย 

 

ผลการดำเนินงาน 

ตามวัตถุประสงค 

ตัวชี้วัด คาเปาหมายและ 

หนวยนับ 

การบรรลุเปาหมาย 

แผน ผล บรรล ุ ไมบรรล ุ

1 .  เ พ ื ่ อ ร ว บ ร ว ม ค ว า ม ร ู  แ ล ะ

ประสบการณดานการสอนออนไลนจาก

ผ ู  สอน ความร ู  และท ักษะการใช

เคร ื ่องม ือส ื ่อสาร ระบบเคร ือข าย

อ ิน เตอร  เน ็ ต  และ  Software หรือ 

Application  กระบวนการเตรียมความ

พรอมกอนการสอนออนไลน  เทคนิค

การสอนออนไลน และปญหาที ่ต อง

แกไข 

2. เพื ่อวิเคราะหและสรุปองคความรู

ใหมดานการสอนออนไลนจากอาจารย 

3. เพื่อเผยแพรองคความรูใหมดานการ

สอนออนไลนเพื ่อเตรียมความพรอม

ใหแกอาจารยในคณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ

นคร รวมถึงอาจารยในคณะอื่นๆ และ

ในสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ 

เชิงปริมาณ    

1. เอกสารเผยแพรองคความรูรูป

แบบเรียนการสอนระบบออนไลน ≥1 2   

2. รอยละของอาจารยท่ีรวมประชุม ≥80 85.7   

เชิงคุณภาพ    

1. ระดับความพึงพอใจในภาพรวมใน

การจัดการโครงการ ≥ 3.51 4.67±0.48   

     
 

10.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย ท่ีมีตอกิจกรรม/โครงการ 

 การนำเสนอผลการประเมินการจัดกิจกรรม การจัดการความรู (Knowledge Management: KM) ในหัวขอ 

“การเรียนการสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตใน

จัดการเรียนการสอน” แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

การแปลผลคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจใชเกณฑดังนี้ 

4.51-5.00 พึงพอใจมากท่ีสุด 

3.51-4.50 พึงพอใจมาก 

2.51-3.50 พึงพอใจปานกลาง 

1.51-2.50 พึงพอใจนอย 

1.00-1.50 พึงพอใจนอยท่ีสุด 



 

 
 

4 การจัดการความรู (KM) 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้  

ความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรม 

 ผลการประเมินการจัดกิจกรรม การจัดการความรู (Knowledge Management: KM) ในหัวขอ “การเรียน

การสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตในจัดการเรียน

การสอน” ของคณาจารยและบุคลากรคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จากผูตอบรับเขารวมกิจกรรมจำนวน 30 คน 

มีผูตอบแบบสอบถามจำนวน 24 คน คิดเปนรอยละ 80 ของผูเขารวมท้ังหมด  

จากการประเมินความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมใน 5 ประเด็น พบวาผูเขารวมกิจกรรมมีความพึงพอใจใน

ภาพรวมตอขอความเชี่ยวชาญของวิทยากร ประโยชนดานความรูที่ไดรับจากการเขารวมกิจกรรม การนำความรูไป

ประยุกตใชหรือแกปญหาในการเรียนการสอน ความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรม และมีความพึงพอใจในภาพรวม 

อยูในระดับมากท่ีสุด ท่ีคาคะแนน 4.79 4.75 4.67 4.54 และ 4.67 และผูเขารวมกิจกรรมมีความพึงพอใจตอขอความ

เหมาะสมของระยะเวลาอยูในระดับมาก ท่ีคาคะแนน 4.46 (ตารางท่ี 1) 
 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรม      

ลำดับ รายละเอียดการประเมิน ระดับความพึงพอใจ การแปลผล 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

1 ความเช่ียวชาญของวิทยากร 4.79 0.41 มากท่ีสุด 

2 ประโยชนดานความรูท่ีไดรับจากการเขารวมกิจกรรม 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

3 การนำความรูไปประยุกตใชหรือแกปญหาในการเรียนการสอน 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

4 ความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรม 4.54 0.51 มากท่ีสุด 

5 ความเหมาะสมของระยะเวลา 4.46 0.66 มาก 

6 ความพึงพอใจในภาพรวม 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

 

10.3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบประเมิน 

1. ควรมีการจัดกิจกรรมในครั้งตอไปอีก 

2. ควรหาประเด็นเพ่ือทำ Best practice ของ KM การจดัการเรียนการสอนของคณะ 

3. ควรมีการจัดอบรมการสรางสื่อแบบตางๆ ท่ีวิทยากรแนะนำในวันนี้ 

4. ควรมีฝกปฏิบัติการดวย เชน การทำเกมส poll จะดีมาก 

 

 

 



 

 
 

5 การจัดการความรู (KM) 

4) ผลการเบิกจายงบประมาณ 

เบิกงบประมาณจากโครงการพัฒนาอาจารยใหพัฒนาศักญภาพตามเกณฑมาตรฐานสูตร รหัส

โครงการ 1-101-313-1401 

งบประมาณรวม 

ท่ีไดรับจัดสรร 

(บาท) 

ผลการเบิกจายจริง งบประมาณคงเหลือ 

จำนวนเงิน 

(บาท) 

รอยละ 

(%) 

จำนวนเงิน 

(บาท) 

รอยละ 

(%) 

7200 7200 100 0 0 

 

11. ประโยชนท่ีไดรับจากการจัดกิจกรรม/โครงการ 

1) ไดเทคนิค องคความรู ในการประยุกตใชความรูและประสบการณดานการสอนออนไลนจากผูสอน แลว

นำเอา องคความรู เหลานี้มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาและแนวปฏิบัติไดอยางเหมาะสม 

2) คณาจารยสามารถใชเทคนิค องคความรู ในการสอนออนไลนประกอบการเรียนการสอนภายในชั้นเรียน 

เพ่ือชวยสงเสริมการเรียนรูและเพ่ิมความนาสนใจในการเรียนของนักศึกษา 

3) คณาจารยสามารถเขาถึง เทคนิค องคความรู ท่ีเก็บรวบรวมไวในรูปแบบเว็บไซต ทำใหงายตอการนำเอา 

องคความรู เหลานี้มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาและแนวปฏิบัติไดอยางเหมาะสม 

4) สงเสริมใหคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนองคกรแหงการพัฒนาและการเรียนรูอยางท่ีไมสิ้นสุด 

ตลอดเวลา 

 

12. การวิเคราะหผลการดำเนินงาน 

12.1 จุดแข็งของกิจกรรม/โครงการ 

1) มีการทำงานจัดสรรและบริหารจัดการในสวนของแผนการดำเนินงานท่ีเปนรูปแบบชัดเจน 

2) ความรวมมือของบุคลากรในการจัดกิจกรรมมีความเขมแข็ง และมีประสบการณในการทำ

กิจกรรม 

12.2 จุดออน/ปญหาและอุปสรรคของกิจกรรม/โครงการ 

1) ปญหาการประชาสัมพันธโครงการท่ียังไมท่ัวถึง ท้ังการประชาสัมพันธกอนและหลังการดำเนิน 

โครงการ 

13. แนวทางการปรับปรุงพัฒนาใหมีผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึนในปถัดไป 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธใหนาสนใจมากยิ่งข้ึน เชน การจัดทำเปนสื่อ Animation, แผนพับ 
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ภาคผนวก 
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หนังสือขออนุมัติจดักจิกรรมและกำหนดการ 
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 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร  
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รายช่ือผูเขารวมกิจกรรม  

 

  

 

  

 

 

  

  



 

 
 

29 การจัดการความรู (KM) 

รายช่ือผูเขารวมกิจกรรม 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. วันทนา ลีบอนอย 
2. อาจารยนฤมล วิถีธรรมศักดิ์ 
3. อาจารย ดร. เสาวลักษณ ชาญชัยฤกษ 
4. รองศาสตราจารย สุนี โชติดิลก 
5. อาจารย กังสดาล สมวงษอินทร 
6. ผูชวยศาสตราจารย วารุณี เกิดแสง 
7. อาจารย ดร. สุทธิเดือน ชุณหกานต 
8. ผูชวยศาสตราจารยชุติมา สังคะหะ 
9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.โสภณา จิรวงศนุสรณ 
10. ผูชวยศาสตราจารยสุนันทา  ศรีมวง 
11. อาจารยโสรฌา เครือเมฆ 
12. อาจารย ดร. อธิยา รัตนพิทยาภรณ 
13. ผูชวยศาสตราจารยอังคณา  จารุพินทุโสภณ 
14. ผูชวยศาสตราจารยลัดดา  สรรพคุณ 
15. อาจารย ดร. วชิราภรณ ฟูนัน 
16. ผูชวยศาสตราจารยสหชาติ สรรพคุณ 
17. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัญชลี นิลสุวรรณ 
18. อาจารย ดร.รัศมี แสงศิริมงคลยิ่ง 
19. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธนภูมิ ศิริงาม 
20. อาจารย ดร.สื่อกัญญา จารุพินทุโสภณ 
21. ผูชวยศาสตรจารยเปมิกา ขำวีระ 
22. อาจารย ดร.อธิยา รัตนพิทยาภรณ 
23. อาจารยกุลิสรา  เผาพันธ 
24. อาจารย ดร. สุธาทิพย ทองเลม 
25. ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมคิด สุทธิธารธวชั 
26. อาจารยศรินรัตน โคตะพันธ 
27. อาจารยนพวรรณ  พรศิริ 
28. ผูชวยศาสตราจารยสุนันทา ศรีมวง 
29. ผูชวยศาตราจารยศศิพร รัตนสุวรรณ 
30. อาจารยน้ำทิพย จิรัฐิติกาลพันธุ 
31. ผูชวยศาสตราจารยโฆษิต  ขวาของ 

32. อาจารยกุลนันทน จงนิมิตไพบูลย 
33. อาจารย ดร. ศศิมา ฟกคง 
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ภาพประกอบการจัดกิจกรรม 
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